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Voorwoord
In 2024 bestaat SailWise 50 jaar! Al een halve eeuw biedt SailWise mensen met een beperking onbeperkte 
watersportmogelijkheden. En ook in 2024 gaan we hier met volle kracht mee door. Want na een feestelijke 
Lustrum10daagse in april staan er ook dit jaar weer veel uitdagende watersportactiviteiten op de planning.

2024 is ook het eerste jaar van het nieuwe Meerjarenplan 2024-2026, waarmee we inzetten op een verdere 
groei van het aantal deelnemers en professsionalisering van de organisatie. In dit jaarplan geven we een 
uitgebreid beeld van onze ambitie en de plannen die we dit jaar willen realiseren. Belangrijk onderdeel 
hiervan is de inzet van honderden enthousiaste en deskundige vrijwilligers. Nieuw in dit kader is het project 
Maatschappelijke Diensttijd Inclusive Sailing, waarmee SailWise in samenwerking met een achttal andere 
organisaties jongeren de kans biedt om mee te gaan als begeleider van een watersportvakantie en zo iets 
te doen voor een ander en zichzelf te ontwikkelen. 

De ingezette strategie om tot een toekomstbestendige financieringsmix te komen, staat inmiddels goed in 
de steigers en zal in 2024 resulteren in een verdere groei van fondsen, donateurs en sponsoren. 

Met deze koers, de inzet van onze betrokken medewerkers en vele vrijwilligers en de financiële steun van 
organisaties en particulieren streven we ernaar dat watersport ook de komende 50 jaar toegankelijk en 
betaalbaar blijft voor iedereen. Want de wind maakt geen onderscheid.

Renske Rietbergen
Directeur SailWise
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Inleiding
Rolstoelgebonden? Blind? En toch actief op het water? Ja natuurlijk! 
Watersporten kan iedereen! Dat is de lijfspreuk van SailWise. Deelnemen aan de activiteiten van SailWise is 
meer dan watersporten alleen. Watersport is een ideaal middel dat mensen met een handicap de kans geeft 
te ontsnappen aan sociaal isolement, te integreren en volwaardig mee te draaien (de wind maakt immers 
geen onderscheid) en om grenzen te ontdekken en te verleggen. Het is niet voor niets dat revalidatiecentra 
en mytylscholen de faciliteiten van SailWise inzetten in het kader van revalidatie en ontwikkeling.

Uitgaande van de mogelijkheden van eenieder, en dus niet van de beperkingen, kunnen mensen niet alleen 
kennismaken met en genieten van de watersport, maar worden met praktische aanpassingen mogelijkheden 
geboden om iedereen zo zelfstandig mogelijk actief te laten varen. Letterlijk weer het roer in eigen handen 
nemen, kapitein van je eigen leven.

Toegankelijke uitvalsbasis
SailWise heeft vier volledig aangepaste accommodaties, te weten de tweemastklipper Lutgerdina, de 
catamaran Beatrix, het watersporteiland Robinson Crusoe en het watersportcentrum It Sailhûs, tot haar 
beschikking om de uitdagende meerdaagse watersportactiviteiten voor mensen met een handicap aan te 
bieden.

Normaal wat normaal kan en speciaal wat speciaal moet 
Onder het motto ‘normaal wat normaal kan en speciaal wat speciaal moet’ wordt in overleg met de gasten 
op elke accommodatie een gevarieerd en uitdagend programma aangeboden. Een actief watersportaanbod 
met individuele aandacht voor ieders wensen en mogelijkheden. Gelijkwaardigheid en respect voor elkaar 
zijn daarbij de sleutelwoorden. Veiligheid en kwaliteit staan daarbij uiteraard hoog in het vaandel. 

Zorg en begeleiding op maat
Naast de aanpassingen op de schepen en accommodaties voorziet SailWise ook in alle noodzakelijke 
begeleiding, ADL-hulp (algemene dagelijkse levensverrichtingen) en zorg die onontbeerlijk is voor de 
doelgroep om deel te kunnen nemen. Want ook bij een watersportactiviteit/vakantie moet worden 
voorzien in alle voor de deelnemers noodzakelijke randvoorwaarden. Zorg op maat is hierbij het credo. 
Variërend van het extra handje om een zeilpak aan te trekken tot en met de inzet van BIG-geregistreerde 
verpleegkundigen.
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Vrijwilligers: ons kostbaarste kapitaal
SailWise is een vrijwilligersorganisatie. Alleen met de enthousiaste inzet van veel deskundige vrijwilligers 
zijn de activiteiten mogelijk. Zonder de inzet van de vrijwilligers zouden de activiteiten onbetaalbaar en 
dus onbereikbaar worden voor de doelgroep. De vrijwilligers worden goed voorbereid op hun taak en 
begeleid door een professionele bemanning die zorg draagt voor de continuïteit en veiligheid. In 2023 waren 
ongeveer 316 vrijwilligers actief (gemiddeld ruim 10 dagen en nachten per persoon, 3393 vrijwilligersdagen).

Inclusieve samenleving
Doordat tijdens onze watersportactiviteiten onze deelnemers en vrijwilligers op gelijkwaardige basis samen 
bijdragen aan het plezier en succes van hun watersportvakantie, zich ontwikkelen op verschillende vlakken 
en van elkaar leren, draagt SailWise bij aan een meer inclusieve samenleving.

Toenemende behoefte
Jaarlijks maken normaliter ruim 1400 gasten meerdere dagen gebruik van de activiteiten van SailWise. Na 
de coronajaren is een toenemende behoefte aan actieve watersportvakanties, hetgeen blijkt uit de stijging 
van het deelnemers. Veel mensen  komen jaarlijks terug en bovendien boeken steeds meer mensen meer dan 
1 watersportvakantie. Ook nieuwe mensen vonden de weg naar SailWise, waardoor het aantal deelnemers 
in 2023 uit kwam op ruim 1460.

SailWise voorziet daarmee in een maatschappelijke behoefte, waar reguliere marktpartijen niet in zullen of 
kunnen voorzien.
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Filosofie en uitgangspunt
Filosofie
SailWise gaat uit van de filosofie dat watersport en actieve vakanties op het water een ideaal middel zijn 
om bij te dragen aan de zelfstandigheid en onafhankelijkheid van mensen met een handicap en/of chronische 
ziekte. Door de diverse disciplines in de watersport, kan SailWise uitdagende watersport voor iedereen 
mogelijk maken. Bovendien biedt watersport een fantastische manier van vrijetijdsbesteding of vakantie 
invulling die mensen met een beperking uit het maatschappelijk isolement helpt, de integratie bevordert 
en grenzen laat ontdekken en verleggen. Hierdoor voelen mensen met een handicap zich fysiek en mentaal 
minder geremd, kunnen zij meer uit het dagelijkse leven halen en hun leven op een meer zelfstandige wijze 
leiden.

Statutaire doelstelling
Het bevorderen van het maatschappelijk welzijn, de fysieke en mentale onafhankelijkheid en de integratie 
van mensen met een handicap middels (het aanbieden van) faciliteiten op het gebied van watersport; en het 
bevorderen van deelname van mensen met een handicap aan watersportactiviteiten.
• Onze visie: actief en zelfstandig watersporten draagt bij aan fysieke en mentale onafhankelijkheid van 

mensen met een handicap.
• Onze missie: mensen met een handicap helpen hun mogelijkheden te ervaren en vergroten (‘Fit to Sail’) 

door middel van toegankelijke watersportactiviteiten in een ontspannen en veilige omgeving voor 
iedereen (‘Sailing for All’).

Onze broncode
Wij werken vanuit de zogenaamde krachtgedachten, de kernwaarden van SailWise:
1. Wij zetten alle zeilen bij om iedereen onbeperkt te laten genieten.
2. Wij geven ruimte voor eigen inbreng en initiatief.
3. Wij denken in mogelijkheden in plaats van beperkingen.
4. Wij scheppen de ideale omstandigheden om grenzen te verleggen.
5. Wij stimuleren zelfstandigheid en onafhankelijkheid.
6. Wij hebben aandacht en veiligheid hoog in het vaandel.
7. Wij gaan altijd uit van gelijkwaardigheid, wie je ook bent.
8. Wij laten iedereen persoonlijk groeien en boven zichzelf uit stijgen.

Uitgangspunt
Het uitgangspunt van SailWise is om haar activiteiten tegen een ’normale’ prijs aan te bieden aan de 
doelgroep; een eigen bijdrage die vergelijkbaar is met wat mensen zonder beperking voor een vergelijkbaar 
product zouden moeten betalen. 
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Doelstellingen 
1. Zoveel mogelijk mensen met een beperking laten genieten van de meerwaarde 

van watersport door het aanbieden en faciliteren van toegankelijke en 
uitdagende watersportactiviteiten.

SailWise wil zoveel mogelijk mensen met een beperking in de gelegenheid stellen gebruik te maken van 
haar toegankelijke watersportactiviteiten. Als voornaamste middel om dit doel te realiseren, organiseert 
SailWise voor de doelgroep diverse uitdagende watersportmogelijkheden op vier verschillende plekken 
in het land. Om aan de zich ontwikkelende vraag vanuit de samenleving te kunnen blijven voldoen, moet 
SailWise continu blijven investeren en ontwikkelen. Zowel in de kwaliteit van haar product (afwisselend 
en goed programma, de watersportactiviteiten en de veiligheid), de accommodaties (toegankelijk en 
comfortabel) als in haar bemanning en vrijwilligers (deskundig en klantgericht).

2. Het financieel toegankelijk houden van het watersportaanbod voor mensen met 
een beperking.

Zoals uit diverse onderzoeken blijkt, zijn de financiële middelen van mensen met een beperking minder 
dan die van mensen zonder een beperking. En daarom is het des te belangrijker dat dit waardevolle 
watersportaanbod voor mensen met een beperking ook in financiële zin bereikbaar blijft. Dit wordt 
gerealiseerd door de eigen bijdrage voor de deelnemers ‘behapbaar’ te houden en de meerkosten (voor de 
noodzakelijke aanpassingen, begeleiding en zorg) niet door te rekenen aan de deelnemers.  

Deze meerkosten (ongeveer 50%) worden gefinancierd met fondsen, donaties en sponsoren. Voor 
de continuïteit van het aanbod is het essentieel om de ideële doelstelling stabiel te financieren. De 
watersportactiviteiten voorzien immers in een maatschappelijke behoefte, waarin niet zal en kan worden 
voorzien door reguliere marktpartijen. Om die reden wordt gestreefd naar een stabiele en gevarieerde 
financieringsmix, waarbij wij steeds oog houden voor nieuwe verdienmodellen.

De meerkosten zouden nog veel hoger liggen zonder de inzet van de vele enthousiaste vrijwilligers. 
We bereiden onze vrijwilligers op verschillende manieren goed voor op hun taak en onze professionele 
bemanning begeleidt hen gedurende de watersportweken en zorgt voor de continuïteit en veiligheid.

3. Promotie van de watersportmogelijkheden en de meerwaarde van die 
activiteiten voor mensen met een beperking en de bijdrage hiervan aan de 
inclusieve samenleving.

‘Iedereen moet kunnen watersporten’ is de boodschap die SailWise uitdraagt. SailWise wil daarbij de 
meerwaarde van watersport onder de aandacht brengen (bevorderen van maatschappelijk welzijn, de 
fysieke en mentale onafhankelijkheid en de integratie van mensen met een handicap in de maatschappij). 
Zij wil tevens een voorbeeldfunctie vervullen met haar uitdagende barrièrevrije watersportaanbod op haar 
accommodaties en met andere partijen samenwerken en hen adviseren inzake toegankelijke watersport. 
Hiermee bereiken we dat mensen met een beperking niet alleen op de locaties van SailWise kunnen 
watersporten, maar ook door het jaar heen bij een watersportorganisatie in de buurt. Ook hierdoor draagt 
SailWise bij aan een inclusieve samenleving.
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Stakeholders
SailWise is als (non-profit) organisatie actief op diverse ‘markten’. Inzicht in deze markten is noodzakelijk 
om met de juiste middelen haar doelstelling zo goed mogelijk te realiseren en te presenteren richting haar 
stakeholders. Het product van SailWise is het beste te definiëren als: watersport in de breedste zin van het 
woord, waarbij watersport wordt ingezet als middel inclusief alle daarvoor benodigde zorg en begeleiding. 
Als middel om het maatschappelijk welzijn, de fysieke en mentale onafhankelijkheid en de integratie van 
mensen met een handicap te bevorderen.

SailWise begeeft zich voor het werven van gasten voornamelijk op 3 ‘markten’:

1. Individuen met een beperking 
Op alle vier de accommodaties kunnen mensen met een beperking zich individueel inschrijven (ca. 
50% van de boekingen). Zowel in het hoogseizoen als in het voor- en naseizoen worden gevarieerde 
mogelijkheden aangeboden, afgestemd op diverse doelgroepen. Er zijn speciale reizen/activiteiten 
voor bijvoorbeeld mensen met NAH (Niet Aangeboren Hersenletsel), jongeren (16-26 jaar), lichamelijk/
zintuiglijk gehandicapten en verstandelijk gehandicapten.  
- concullega’s: aangepaste vakantie/vrijetijds-aanbieders 
- USP:  meerwaarde van de activiteiten, empowerment, grenzen verleggen, inclusie, voorkoming  
  sociaal isolement, visie en klantbenadering; empowerment; uniek product; professionele  
  begeleiding

2. Groepen (instellingen, revalidatie, patiëntenorganisaties, onderwijs) 
De accommodaties en activiteiten worden ook aangeboden aan groepen (ca. 50% van de boekingen). 
Veel instellingen, het speciaal onderwijs, maar ook revalidatiecentra maken gebruik van onze 
faciliteiten. In toenemende mate is er ook vanuit patientenorganisaties interesse in onze activiteiten, 
zowel vanuit het oogpunt van empowermant van hun doelgroep als de kracht van lotgenotencontact in 
een actieve omgeving.  
- concullega’s: aanbieders (aangepaste) groepsaccommodaties en groepsactiviteiten  
- USP:  meerwaarde van de activiteiten, empowerment, grenzen verleggen, visie en klantbenadering, 

  combinatie aangepaste accommodatie en activiteit; professionele begeleiding.

3. Gezinnen en vriendengroepen 
It Sailhûs in Elahuizen is speciaal ontwikkeld om ook gezinnen of vriendengroepen, waarvan 1 of 
meerdere van hen een beperking hebben, een prachtige accommodatie met aangepast vaarmateriaal 
te bieden. It Sailhûs voorziet in een aantal ruime en bijzonder goed aangepaste appartementen en een 
groepsaccommodatie, van waaruit men met het gezin of de eigen groep, zijn eigen actieve vakantie 
aan en op het water verder vorm kan geven. Men kan het verblijf al naar gelang de eigen wensen 
verder uitbreiden met de huur van onze aangepaste boten (indien gewenst met instructeur/schipper) 
die in onze haven liggen. Ook kan gebruik gemaakt worden van de rolstoelfiets. Autonomie is bij deze 
vakanties het uitgangspunt. 
- concullega’s: aanbieders (aangepaste) vakantiehuizen  
- USP: de unieke locatie i.c.m. uitstekende aanpassingen en ruimte; de meerwaarde van het kunnen  
  huren van aangepast vaarmateriaal, indien gewenst met begeleiding; eigen regie.
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Daarnaast zijn 2 andere ‘markten’ voor SailWise van groot belang:

1. Vrijwilligers 
Een enthousiast team van vrijwilligers zorgt tijdens de individuele activiteiten voor de zorg, begeleiding, 
ADL-hulp en vooral op het watersporteiland Robinson Crusoe ook watersportbegeleiding en -instructie. 
De vrijwilligers worden door uitgebreide informatie vooraf en verplichte introductiedagen goed 
voorbereid op hun taak. Zij zetten zich volledig en enthousiast in om de randvoorwaarden te creëren 
voor een onvergetelijke watersportactiviteit voor mensen met een handicap. 
- concullega’s: vrijwilligersorganisaties 
- USP:  visie en klantbenadering; begeleiding tijdens activiteit; uniek product en meerwaarde  
  voor vrijwilliger zelf; inclusie; ontwikkeling en grenzen verleggen. 

2. Financiers 
De deelnemers betalen een normale eigen bijdrage (niet meer dan mensen zonder beperking zouden 
betalen voor een vergelijkbare activiteit) en die bedraagt ca. 50% van de werkelijke kosten. Het 
overige deel van de kosten, de zogenaamde meerkosten moeten gefinancierd worden middels fondsen, 
sponsors, donateurs en evenementen. 
- concullega’s: goede doelen en andere non-profit-instellingen 
- USP: aansprekend en uniek product met meerwaarde, kansen voor profilering sponsor/fonds,  
  Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen, betekenisvol werkgeverschap. 
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Meerjarenplan 2024 -2026
Eind 2023 is het Meerjarenplan SailWise voor de periode 2024 – 2026 vastgesteld. Het plan is gericht op 
het vergroten van de impact van SailWise door een verdere groei van het aantal deelnemers. De interese 
van onze doelgroep in actieve watersportvakanties is de afgelopen jaren gestegen en ook de toekomstige 
ontwikkelingen wijzen in dezelfde richting. Groei in het aantal deelnemers aan onze watersportvakanties is 
mogelijk door de beschikbare capaciteit van de SailWise locaties beter te benutten. 

Deze groei is ook noodzakelijk om de recente kostenstijgingen, veroorzaakt door de historisch hoge 
inflatie deels te compenseren met hogere deelnemersbijdragen zonder dat de gemiddelde prijs van een 
watersportvakantie substantieel hoeft te worden opgehoogd. De groei wordt grotendeels gerealiseerd 
door een hogere bezettingsgraad van onze accommodaties, waardoor op de langere termijn alleen de 
beperkte variabele kosten toenemen en de vaste kosten nagenoeg gelijk blijven. Hierdoor kan SailWise de 
watersportvakanties ook in de toekomst financieel toegankelijk houden voor onze deelnemers. 

Om deze groei te realiseren is een verdere professionalisering van de organisatie noodzakelijk en zal er 
tevens voor verschillende activiteiten een groter beroep op vrijwilligers worden gedaan. 

Om de ambitie voor deze planperiode te realiseren hebben we resultaten geformuleerd op een 3-tal 
gebieden: deelnemers,  vrijwilligers en financiering meerkosten.

In het meerjarenplan zijn speerpunten benoemd op een drietal gebieden, die cruciaal zijn voor SailWise. 
1. Deelnemers 

Het ambitie van het meerjarenplan is om meer mensen met een beperking te laten genieten van 
watersportvakanties en de meerwaarde hiervan te laten ervaren. De komende 3 jaar willen wij deze 
ambitie concretiseren via een groei van het aantal watersportmensdagen van 650 (van 6100 in 2023 
naar 6750 in 2026) en een hogere bezetting van It Sailhûs.

2. Vrijwilligers 
Vrijwilligers zijn het kostbaarste kapitaal van SailWise. Om de beoogde groei van het aantal deelnemers 
aan te kunnen op de locaties, dient ook het aantal vrijwilligers dat jaarlijks actief We gaan ons bij de 
werving richten op twee doelgroepen, jongeren en 50-plussers. Jongeren zijn belangrijk voor SailWise 
vanwege de aansluiting bij de jongere deelnemers. De 50-plus vrijwilliger blijft cruciaal voor de groei 
van SailWise, aangezien zij per jaar meer weken en ook buiten de reguliere vakanties beschikbaar zijn. 
Bovendien blijft deze groep meer jaren achtereen actief dan de jongere leeftijdsgroepen.

3. Financiering meerkosten 
De afgelopen planperiode is diversificatie van de financieringsbronnen verder uitgewerkt en 
geïmplementeerd. Het verder verbreden van de financieringsmix voor de meerkosten naar bedrijfsleven 
en particuliere donateurs blijft een belangrijk ontwikkelpunt met het oog op een toekomstbestendige 
organisatie.

Naast deze speerpunten zal in deze planperiode focus liggen op verduurzaming en vernieuwing van de 
accommodaties en schepen en het vergroten van de naamsbekendheid van SailWise. Voor een nadere 
toelichting op deze speerpunten verwijzen wij naar het meerjarenplan 2024-2026.
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Resultaten, activiteiten en projecten 2024
In deze paragraaf wordt een overzicht gegeven van de resultaten, activiteiten en projecten die we van plan 
zijn in 2024 te realiseren. We starten met een overzicht van de lustrumdoelstellingen en -evenementen in 
het kader van het 50-jarig bestaan van SailWise, dat we in 2024 gaan vieren. 

Lustrum SailWise
In 2024 bestaat SailWise 50 jaar. In 1974 werd een van de rechtsvoorgangers van SailWise, de Stichting 
Zeilen met Gehandicapten opgericht en werd heel snel daarna het contract getekend voor de bouw 
van een rolstoeltoegankelijke zeilcatamaran, de Zonnetij. In april wordt het lustrum gevierd met een 
Lustrum10daagse, die start in It Sailhûs in Elahuizen en via Enkhuizen eindigt met een prachtig slotevent op 
Robinson Crusoe in de Loosdrechtse Plassen. 

Met de viering van het lustrum willen we verschillende doelen bereiken. Door het unieke karakter van 
de verschillende evenementen verwachten we dat zowel regionale als landelijke pers aandacht hieraan 
gaan besteden en zal mede hierdoor de bekendheid van SailWise en van watersport door mensen met 
een beperking groeien. Tevens willen we met deze events bijdragen aan de werving en het behoud van 
deelnemers, vrijwilligers en financiële steun. En tot slot willen we het succes van toegankelijke watersport 
voor mensen met een beperking vieren met iedereen die daar de afgelopen 50 jaar aan bijgedragen heeft, 
zoals fondsen, donateurs, vrijwilligers, medewerkers en deelnemers.

Het lustrumprogramma beslaat de periode van 11 t/m 20 april en omdat de volgende evenementen:

A. SailWise Challenge met inclusieve teams in open zeilboten en op surfplanken van Elahuizen naar 
Enkhuizen over het IJsselmeer.

B. Reünie voor alle (oud) deelnemers, vrijwilligers, medewerkers en leden van de Raad van Toezicht in 
Enkhuizen.

C. SailWise Bedrijven Regatta op de Loosdrechtse Plassen voor bedrijven- en vriendenteams.
D. Symposium voor patiëntenorganisaties, revalidatiecentra en speciaal onderwijs over de kracht van 

watersport en lotgenotencontact in een actieve setting.
E. Concert @ de Plassen: voor iedereen die wil genieten van een muzikale show op een drijvend podium op 

de Loosdrechtse Plassen met medewerking van getalenteerde jongeren met een beperking.
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Resultaten en activiteiten 2024
Hieronder wordt in relatie tot de speerpunten die we ons ten doel hebben gesteld in het Meerjarenplan 
2024-2026 ten aanzien van deelnemers, vrijwilligers en financiering meerkosten, beschreven welke 
resultaten we in 2024 willen bereiken en welke activiteiten in dit kader gaan plaatsvinden.

1. Deelnemers
Het ambitie van het meerjarenplan is om meer mensen met een beperking te laten genieten van 
watersportvakanties en de meerwaarde hiervan te laten ervaren. Deze ambitie vertaalt zich voor 2024 in 
de volgende resultaten:

a. Groei individuele deelnemers
Voor 2024 hebben we weer een gevarieerd en uitdagend vaarplan ontwikkeld met meerdaagse 
watersportactiviteiten vanuit alle vier de SailWise locaties. De watersportvakanties zijn over het algemeen 
snel volgeboekt voor mensen in en rolstoel c.q. met een grote zorgvraag maar vaak is er nog wel ruimte 
voor deelnemers met weinig zorg en zonder rolstoel. Bij de werving voor de groei van het aantal deelnemers 
richten we ons daarom vooral op de individuele deelnemer met relatief weinig zorg en zonder rolstoel. 

Mensen met een visuele beperking
Mensen met een visuele beperking passen goed in dit plaatje, aangezien uit een onderzoek* uit 2023 
blijkt dat watersport voor hen een ideale sport is, omdat zij met een aantal specifieke hulpmiddelen 
redelijk zelfstandig kunnen sporten. Ook heeft deze doelgroep over het algemeen weinig zorg nodig. Begin 
2024 wordt daarom een wervingsplan gericht op mensen met een visuele beperking ontwikkeld met als 
belangrijkste onderdelen:
 - Kennismakingsdagen Blind varen op je gevoel op de drie locaties. Mensen met een visuele beperking 

kunnen door hun handicap zich voorafgaand aan een watersportvakantie hier een minder goed beeld 
van vormen. Deze kennismakingsdagen zijn bedoeld om op een laagdrempelige manier kennis te maken 
met de watersport.

 - Training van medewerkers en vrijwilligers in de omgang met deze doelgroep
 - Aanschaf en verdere ontwikkeling van specifieke hulpmiddelen voor watersport en verblijf van 

deelnemers met een visuele beperking.
 - Contacten met belangenverenigingen voor mensen met een visuele beperking.

Bekendheid SailWise onder mensen met een beperking
Verder willen we de bekendheid onder potentiele deelnemers in het algemeen vergroten door het opzetten 
van een regionaal netwerk van ambassadeurs, bestaande uit enthousiaste vrijwilligers en deelnemers die in 
hun eigen regio potentiele deelnemers gaan informeren over de mogelijkheden bij SailWise.

Ook gaan we de samenwerking met het Watersportverbond en Sailability in 2024 uitbreiden in het 
kader van Optimist on Tour. In 2023 zijn we gestart op een tweetal locaties van Optimist on Tour om ook 
kinderen met een beperking te laten kennismaken met zeilen en kanoën. Dit heeft geleid tot een plan om de 
gezamenlijke aanpak te professionaliseren en uit te breiden naar meer locaties in 2024. Het doel is verder 
om de plaatselijke watersportverenigingen te betrekken en te enthousiasmeren om watersport voor deze 
doelgroep mogelijk te maken. Hiermee bereiken we dat watersport inclusiever wordt en bereikbaar voor 
nog meer mensen en kinderen met een beperking.

Nieuwe activiteiten 
In 2024 gaan verschillende nieuwe activiteiten op onze locaties plaatsvinden om de bezettingsgraad in 
bepaalde periodes, zoals aan de randen van het vaarseizoen te verhogen. Zo zijn er in deze periode in het 
vaarplan themaweken opgenomen, waarin varen wordt afgewisseld met muziek of fotografie. In It Sailhûs 
worden een tweetal watersportweklen georganiseerd, waarbij de deelnemers dagelijks de keuze hebben 
om met de zeilcatamaran de Beatrix te varen of met kleinere open zeilboten de Friese meren te verkennen. 
Hierdoor kunnen er in deze weken meer mensen met een beperking voor een uitdagende watersportvakantie 
terecht in It Sailhûs. 
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Ook staat een vervolg van de pilot van het Loopbaanproject Van boot naar baan, die afgelopen april in It 
Sailhûs in samenwerking met Randstad Risesmart heeft plaatsgevonden op het programma. Mensen met 
een beperking worden op deze manier via afwisselend watersporten en loopbaanworkshops en -begeleiding 
toegerust voor een terugkeer op de arbeidsmarkt. 

b. Continuering van het aantal groepsboekingen 
Deze markt krimpt in Nederland door bezuinigingen en personeelstekort bij instellingen. Daarom is het van 
belang om de bekendheid onder instellingen te vergroten om toch het aantal groepsboekingen op hetzelfde 
niveau te houden. SailWise organiseert daarom in het kader van haar 50-jarig lustrum in samenwerking met 
PGOsupport een symposium voor patiëntenverenigingen, revalidatiecentra en andere instellingen over de 
meerwaarde van watersport en lotgenotencontact in een actieve setting. 
Ook krijgt het hierboven aangegeven regionale netwerk van ambassadeurs een rol in de benadering van 
instellingen en organisaties voor mensen met een beperking. Zij gaan bij deze organisaties voor mensen met 
een beperking presentaties geven en zorgen dat er voldoende informatie beschikbaar is over SailWise.

c. Groei van de verhuur van It Sailhûs 
It Sailhûs in Elahuizen met haar volledig aangepaste appartementen, groepsaccommodatie en verhuurvloot 
aan aangepaste zeil- en motorboten biedt nog ruimte voor verdere groei. Deze accommodatie richt zich op 
de zelfstandige vakantieganger met een beperking, gezinnen, senioren, vriendengroepen en instellingen, die 
zelf activiteiten organiseren in de omgeving van It Sailhûs en zelfstandig of met een vrijwillige schipper op 
een of meerdere dagdelen gaan varen met de aangepaste verhuurvloot. Ook is verdere groei voorzien in de 
verhuur van boten aan mensen met een beperking die niet in It Sailhûs verblijven. 
Om deze groei te bereiken zijn de volgende activiteiten gepland voor begin 2024:
 - Digitalisering boekproces: er wordt een boekingssysteem geïmplementeerd waardoor de klant online 

het appartement of de groepsaccommodatie kan boeken. Hierdoor wordt tevens het operationele 
proces van de verhuur vereenvoudigd.

 - Marketingplan: met de nieuwe brochure en nieuwe websitepagina voor It Sailhûs zijn het afgelopen 
jaar al de eerste stappen gezet in een betere marketing. In 2024 wordt een marketingplan voor de 
Nederlandse en Duitse markt ontwikkeled op basis waarvan ook de andere marketingmiddelen kunnen 
worden geoptimaliseerd.
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2. Vrijwilligers 
Vrijwilligers zijn het kostbaarste kapitaal van SailWise. De vrijwilligers scheppen met hun enthousiaste 
inzet het ‘kader’ en voorzien in de randvoorwaarden, waardoor mensen met een handicap ongeacht hun 
mate van handicap kunnen watersporten. Voldoende deskundige vrijwilligers zijn noodzakelijk voor het 
kunnen (blijven) aanbieden van de watersportactiviteiten. Niet alleen in praktische zin, maar ook om de 
watersportvakanties voor de deelnemers betaalbaar houden is de inzet van vrijwilligers essentieel.

Van belang hiervoor is een duidelijke visie op vrijwilligersbeleid, goede informatievoorziening en introductie 
en opleiding van (nieuwe) vrijwilligers. SailWise is in het bezit van het NOV-Keurmerk Vrijwillige Inzet 
Goed Geregeld. Volgens het juryrapport besteedt SailWise veel aandacht aan de uitvoering van het 
gedegen vrijwilligersbeleid in de praktijk. Een ander benoemd sterk punt is de goed toegankelijke en 
platte organisatie: er zijn korte communicatielijnen en er is een goede onderlinge samenwerking tussen 
vrijwilligers en medewerkers.

Om de beoogde groei van het aantal deelnemers op de locaties in 2024 aan te kunnen, dient ook het aantal 
vrijwilligers dat jaarlijks actief is te stijgen. Daarvoor zijn zowel behoud van de huidige vrijwilligers als 
werving van nieuwe vrijwilligers noodzakelijk. De volgende resultaten willen we in 2024 bereiken:

a. Groei aantal unieke vrijwilligers 
Om de groei te realiseren richten we ons op een tweetal doelgroepen, namelijk jongeren en 50-plussers.

Jongeren
SailWise heeft in 2023 vanuit het samenwerkingsverband Inclusive Sailing, een aanvraag ingediend voor 
een Maatschappelijke Dienst Tijd project, waarin jongeren hun maatschappelijke impact kunnen vergroten 
en hun talenten ontwikkelen. In december heeft het ministerie van OCW laten weten dat deze aanvraag 
is toegekend. De werving van jonge vrijwilligers wordt daarom in 2024, 2025 en 2026 gericht op jongeren 
tussen de 17 en 30 jaar die bij SailWise als begeleider van watersportvakanties deze maatschappelijke 
diensttijd willen vervullen. Met dit project Inclusive Sailing, krijgt SailWise de beschikking over extra 
wervingskanalen, kennis en financiële middelen om een grote groep jongeren te werven, te begeleiden en te 
behouden als vrijwilliger bij SailWise. Het samenwerkingsverband bestaat naast SailWise als penvoerder uit 
bijna tien andere organisaties die zich richten op jonge watersporters, zoals zeilverenigingen, zeilscholen 
en het Watersportverbond. Deze partners gaan in het kader van deze samenwerking hun doelgroep 
enthousiasmeren voor een MDT-traject bij SailWise. Verder maakt ook de Lerak Foundation als cofinancier 
onderdeel uit van het samenwerkingsverband. 
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50-plussers
Er wordt in 2024 een wervingsplan specifiek voor 50-plussers ontwikkeld. Naast aanwezigheid op relevante 
beurzen en events,  wordt het hierboven aangegeven regionaal netwerk van ambassadeurs ingezet met als 
doel contacten te leggen met lokale watersportverenigingen en andere organisaties om daar vrijwilligers 
voor SailWise te werven.

Verbeteren customer journey (nieuwe) vrijwilliger 
In 2024 worden de verbeteringen geïmplementeerd die zijn voorgesteld vanuit het onderzoek dat SailWise 
eind 2023 heeft laten verrichten naar de customer journey van de (nieuwe) vrijwilligers. Daarbij is speciaal 
aandacht besteed aan de periode van de eerste aanmelding bij SailWise tot de introductiedag en nadat de 
vrijwilliger de eerste boeking heeft gedraaid. Op deze momenten zijn er namelijk regelmatig afhakers. Met 
de voorgestelde verbeteringen, kunnen die mogelijk voorkomen worden. 

b. Uitbreiding opleidingen SailWise Academy 
Vanaf 2022 is ingezet op uitbreiding van het opleidingsaanbod vanuit de SailWise Academy. Naast de 
introductiedagen, zeilopleiding en training van de vrijwillige maat op de Beatrix zijn vanaf 2022/23 trainingen 
aangeboden voor de vrijwillige maat op Robinson Crusoe, bejegening van mensen met een visuele beperking 
en nautische trainingen. Dit aanbod wordt in 2024 uitgebreid met minimaal twee nieuwe trainingen. 
Deze trainingen richten zich op nautische vaardigheden, de omgang met en zorg van de deelnemers en 
op de ontwikkeling van sociale en organisatorische vaardigheden. De trainingen zullen gezien hun aard 
voornamelijk offline worden aangeboden, maar sommige zullen mogelijk ook online worden gegeven.  
3. Financiering meerkosten
Het komend jaar streven wij naar groei van het aantal deelnemers, maar het structureel financieren van 
de meerkosten blijft noodzakelijk om het unieke aanbod tegen een behapbare eigen bijdrage te kunnen 
aanbieden. Het robuuster maken van de financieringsmix is dan ook een belangrijk aandachtspunt met het 
oog op een toekomstbestendige organisatie. 
Het acties richten zich op verschillende doelgroepen:

a. Particulieren: groei van de (structurele) donaties 
De groei van financiele steun uit deze doelgroep richt zich zowel op structurele steun als op incidentele 
donaties.

Structurele steun via Vrienden van SailWise en SailWise Club van 100
De lustrumactiviteiten in 2024 zijn belangrijke momenten om nieuwe structurele donateurs te werven. Ook 
zal ons bestaande netwerk aan vrijwilligers, deelnemers en donateurs worden ingezet om nieuwe donateurs 
te werven. Verder blijven we ons richten op watersporters, aangezien zij  als geen ander weten hoe 
belangrijk watersport is voor ontspanning en ontwikkeling. Daarom werkt SailWise steeds vaker samen met 
watersportverenigingen en jachthavens om SailWise daar bekend te maken en meerjarige donaties van hun 
leden cq klanten te verwerven. 
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Crowdfundingacties 
Door de groeiende bekendheid van SailWise kiezen mensen steeds vaker voor SailWise bij een verjaardag, 
afscheid of jubileum. De donatiepagina via onze website is een handig instrument om crowdfunding per 
event te faciliteren. Ook organisaties als bedrijven, scholen, watersportverenigingen en serviceclubs kiezen 
SailWise als goed doel. Het hierboven aangegeven regionale netwerk van vrijwilligers en deelnemers  gaan 
we ook inzetten om SailWise bekend te maken bij dit soort organisaties.

In 2024 organiseren we ook zelf weer verschillende events met crowdfunding. Zo worden verschillende 
lustrumevents als de Challenge over het IJsselmeer en het Concert @ de Plassen ingezet om crowdfunding 
voor SailWise te realiseren. Ook wordt crowdfunding ingezet om geld in te zamelen voor de steigers en het 
terras van Robinson Crusoe.

b. Bedrijfsleven
Afgelopen jaar is op basis van enkele pilots een gerichte partneraanpak ontwikkeld voor het bedrijfsleven. 
De focus in 2024 is gericht op de implementatie van deze aanpak en het werven van 1 grote en 2 kleinere 
partners. Kenmerkend voor de nieuwe aanpak zijn een warme ingang bij bedrijven via bijvoorbeeld 
vrijwilligers of deelnemers en bedrijven die op een of andere wijze dichtbij SailWise staan, zoals bedrijven 
in de regio van onze locaties, watersport of maritieme bedrijven of leveranciers van SailWise. De trigger 
voor bedrijven om SailWise te steunen zijn maatschappelijke impact in combinatie met een (bescheiden) 
tegenprestaties op maat. Verder verwachten we door de verschillende grote lustrumevents de aandacht 
van bedrijven te trekken en hen te benaderen met een specifiek lustrumpartnerpakket.

Daarnaast blijven we ons richten op het werven van nieuwe productsponsors voor regelmatig 
terugkomende materialen, zoals boodschappen en watersportmaterialen, zodat we hiermee de meerkosten 
verder kunnen reduceren.
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c. Fondsen
Met Fonds Gehandicaptensport bestaat een jarenlange relatie en is de belangrijkste maatschappelijk 
partner van SailWise. Fonds Gehandicaptensport steunt SailWise structureel met een aanzienlijke bijdrage, 
waarmee een deel van de overhead gefinancierd kan worden. 
Ook werken we nauw samen met het Nationaal MS Fonds waardoor SailWise een drietal 
watersportweekenden voor een kennismakingstarief kan aanbieden aan mensen met MS. 
In voorgaande jaren is gewerkt aan een bredere basis van fondsen die SailWise jaarlijks met grotere of 
kleinere bedragen steunen in de meerkosten of specifieke projecten. Deze ontwikkeling wordt in 2024 
voortgezet, waardoor zowel het totale bedrag licht groeit als ook de kwetsbaarheid van de financiering 
vermindert.

De focus ligt op:
 - Het behouden en uitbreiden van het aantal maatschappelijk partners voor meerdere jaren;
 - Het ontwikkelen van een tweetal eigen fondsenwervende projecten, zoals het loopbaantraject Van boot 

naar baan en activiteiten voor specifieke doelgroepen. 

Continue aandachtspunten

a. Vergroten naamsbekendheid
Het vergroten van de naamsbekendheid van SailWise en de promotie van onze watersportmogelijkheden is 
een continu proces. De lustrumactiviteiten in 2024 zijn voor een groot deel hierop gericht. 
Enkele andere activiteiten op dit terrein worden hieronder uitgelicht:

Beurzen en evenementen
De directe benadering van potentiële klanten met een goed verhaal, verteld door ervaringsdeskundige, 
blijkt naast de nieuwe aansprekende brochure en website het beste resultaat op te leveren om de 
spreekwoordelijke ‘koudwatervrees’ bij mensen te overwinnen. 
In 2024 staan weer meerdere grote meerdaagse beurzen op het programma (Ziezo, Veine (voorheen 
Support), Irma, Rehacare) en tevens zal SailWise op diverse kleinere (regionale) evenementen voor mensen 
met een beperking aanwezig zijn. 
Tevens biedt de hierboven beschreven uitbreiding van de Optimist on Tour in samenwerking met het 
Watersportverbond en Sailability, waarbij op verschillende locaties ook kinderen met een beperking actief 
benaderd gaan worden interessante mogelijkheden met een groot bereik. 

Webinars/open dagen 
In 2023 heeft een pilot plaatsgevonden met een online voorlichtingsbijeenkomst voor potentiele 
deelnemers. Dit heeft hen een duidelijker beeld gegeven van de werkwijze en accommodaties van SailWise.  
In 2024 gaan we hier daarom mee door. Naast deze webinars zijn ook laagdrempelige open dagen op onze 
locaties een uitstekend middel om mensen te laten kennismaken met de watersportmogelijkheden voor 
deze doelgroep. In 2024 hebben we daarom op alle accommodaties meerdere open dagen gepland. 

Wetenschappelijk onderzoek
In 2017 heeft de Wageningen Universiteit onderzoek gedaan naar de meerwaarde van de 
watersportactiviteiten van SailWise voor onze deelnemers. Conclusie was dat door de specifieke 
aanpak van SailWise de watersportactiviteiten een positieve invloed hebben op het zelfvertrouwen, op 
de zelfredzaamheid en het accepteren en (opnieuw) leren kennen van het eigen lichaam. Aangezien dit 
onderzoek betrekking had op relatief kleine groepen deelnemers heeft in 2023 in het kader van de pilot 
Van boot naar baan een kwantitatief wetenschappelijk onderzoek plaatsgevonden door de Universiteit 
van Utrecht.  De resultaten van het onderzoek laten belangrijke verbeteringen zien op het gebied van 
zelfeffectiviteit, het geloof van een individu om een specifieke taak te voltooien. Door deze verbetering 
merkten de deelnemers dat ze daadkrachtiger en succesvoller werden in het aangaan van diverse 
uitdagingen. Bovendien was er gedurende de week een verbetering van het lichaamsbeeld, de perceptie 
van het uiterlijk en de prestaties van hun eigen lichaam. Begin 2024 worden deze resultaten naar buiten 
gebracht en zal dit naar verwachting een positieve invloed hebben op de bekendheid van SailWise. 
Bijdrage aan inclusieve samenleving
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SailWise draagt met haar activiteiten sinds jaar en dag bij aan een meer inclusieve samenleving. Door de 
combinatie van mensen met en zonder beperking tijdens onze watersportactiviteiten, waarbij we uitgaan 
van gelijkwaardigheid en eenieder een bijdrage levert op basis van zijn mogelijkheden, zijn we een prachtig 
voorbeeld van een inclusieve samenleving op microniveau. Onze deelnemers en vrijwilligers nemen deze 
ervaring mee naar huis en beïnvloeden hiermee de wereld om hen heen. In 2024 gaan we onze impact 
verder vergroten door het MDT-project Inclusive Sailing waardoor dit vaarseizoen naar schatting 80 
jongeren in de leeftijd van 17 tot 30 jaar hun maatschappelijke diensttijd verrichten als begeleider van een 
watersportvakantie bij SailWise. Ook het vervolg van het hierboven aangegeven innovatief loopbaantraject 
“van boot naar baan”, waarin we mensen met een beperking begeleiden naar een reguliere baan, levert een 
positieve bijdrage aan een meer inclusieve samenleving.

In het kader van het bevorderen van inclusiviteit, doen we dit jaar weer mee aan verschillende 
zeilwedstrijden. De eerdere ervaringen leren dat dit in positieve zin bijdraagt aan de beeldvorming over de 
doelgroep. En behalve dat is het ook ontzettend uitdagend en leuk voor de deelnemende inclusieve teams 
en zorgt het voor grotere bekendheid van SailWise onder watersporters. Tijdens de Lustrum10daagse 
organiseert SailWise daarom zelf ook een uitdagende Challenge met verschillende type kleine boten met 
inclusieve teams over het IJsselmeer. 

b. Verduurzaming en vernieuwing van de accommodaties en schepen
Om een uitdagend en gevarieerd watersportprogramma te kunnen blijven bieden zijn state-of-the-art 
accommodaties en schepen van groot belang.

Zo worden in 2024 op Robinson Crusoe in ieder geval een deel van de steigers en het terras vernieuwd. Ook 
wordt begin 2024 het groot onderhoud van de zeilcatamaran de Beatrix afgerond. De Lutgerdina start het 
nieuwe vaarseizoen met nieuwe zeilen en verder wordt een deel van de vloot aan open zeilboten vervangen 
door nieuwe schepen.

Ook verduurzaming is een belangrijk topic voor SailWise met als doel de ecologische footprint van 
SailWise zoveel mogelijk te verkleinen. Alhoewel zeilen en kanoën watersporten zijn die geen fossiele 
brandstoffen vergen, zijn er zeker mogelijkheden om de accommodaties en gemotoriseerde schepen verder 
te verduurzamen. Afgelopen jaar zijn eerste stappen gezet door de verduurzaming van de gerenoveerde 
accommodatie op het watersporteiland Robinson Crusoe en elektrische motoren van verschillende kleinere 
zeilboten. In 2024 vindt verdere verduurzaming plaats van Robinson Crusoe en ook bij It Salhus worden 
zonnepanelen geplaatst.
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Personeel, Organisatie & Beleid
Organisatie
SailWise (volledige statutaire naam: Stichting Watersport Gehandicapten Nederland) is een juridisch en 
organisatorische zelfstandige stichting. Sinds 1 januari 2013 is zij gehuisvest in Enkhuizen. De aan SailWise 
gelieerde Stichting ’t Packhuys Zorg Beheer (eigendom en beheer van It Sailhûs) maakt gebruik van de 
diensten van SailWise (personeel, kantoor e.d.), maar is en blijft juridisch zelfstandig. Wel kennen beide 
stichtingen eenheid van bestuur en Raad van Toezicht. SailWise is een stichting zonder winstoogmerk.

SailWise opereert conform het Raad van Toezicht model en kent een Raad van Toezicht van 5 leden. De 
dagelijkse leiding ligt bij de directie. De directie is gevolmachtigd SailWise te vertegenwoordigen.

SailWise is een hybride organisatie. Een organisatie met een kleine professionele kern, die zonder de 
enthousiaste inzet van veel vrijwilligers niet zou kunnen bestaan. De professionele kern is in loondienst 
van Sailwise. Naar verwachting zullen er in 2024 gemiddeld 26 mensen in loondienst van de stichting zijn. 
SailWise voert een eigen personeelsadministratie en is verantwoordelijk conform de wettelijke regelingen 
voor alle afdrachten (loonheffing, pensioenpremie PFZW enz.). SailWise biedt studenten van relevante Hbo- 
en Mbo-opleidingen de mogelijkheid om stage te lopen op de watersportlocaties of op kantoor. 

Organisatieontwikkeling
SailWise is een kleine platte organisatie met uitstekend, gemotiveerd en loyaal personeel met een flexibele 
en oplossingsgerichte instelling. De SailWise-organisatie kenmerkt zich door een hands-on mentaliteit en 
een hoge mate van improvisatietalent. De organisatie is ‘lean en mean’. 

In 2022 is gestart met meer samenwerking en kennisuitwisseling tussen de medewerkers van de locaties 
onderling en met het kantoor. In 2024 wordt deze ontwikkeling voortgezet met teamontwikkeling tijdens 
de seizoenstartdagen en het organiseren van uitwisseling van ervaringen tussen medewerkers van de 
verschillende locaties. 

Vanwege de start van het  MDT project Inclusive Sailing, waarin jongeren de mogelijkheid krijgen om 
maatschappelijke diensttijd bij SailWise te vervullen, wordt begin 2024 een kleine projectorganisatie 
ingericht, bestaande uit een projectleider, jongerencoach en communicatiemedewerker. 
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Opleiding & Ontwikkeling medewerkers
Om de kwaliteit van haar activiteiten te borgen, investeert SailWise ieder jaar intensief in de opleiding en 
begeleiding van haar personeel, namelijk:
 - 5 dagdelen Basic Safety 
 - 3 dagdelen technische training en noodrollen 
 - 3 dagdelen vaardigheden begeleiding vrijwilligers en communicatie (ook voor kantoorpersoneel)

Ook in 2024 vindt bij de start van het seizoen een training samenwerken als team voor alle medewerkers 
plaats. 

Binnen de mogelijkheden en de doelstellingen van de organisatie worden ook de persoonlijke ontwikkeling 
van de individuele medewerkers ondersteund en gefaciliteerd. In dit kader wordt in 2024 de gesprekscyclus 
tussen medewerker en leidinggevende voortgezet, waarbij er zowel aandacht is voor de resultaten als de 
inzetbaarheid en ontwikkeling van de medewerker.

Vrijwilligers
Voor SailWise zijn voldoende deskundige en enthousiaste vrijwilligers noodzakelijk om de meerdaagse 
watersportactiviteiten te kunnen organiseren. De verwachting is dat in 2024 ruim 320 vrijwilligers met 
bijna 3400 vrijwilligersmensdagen actief zullen zijn, hetgeen grofweg overeenkomt met ruim 18 fte.
Omdat het van het grootste belang is dat vrijwilligers goed voorbereid aan hun inzet beginnen, organiseert 
SailWise diverse opleidingen voor haar vrijwilligers.

Voor nieuwe vrijwilligers:
 - 18 dagdelen opleiding nieuwe vrijwilligers (introductiedagen en -weekenden)

Voor gevorderde vrijwilligers:
 - 4 dagdelen Basic Safety vrijwillige maten Beatrix
 - 4 dagdelen technische training en noodrollen vrijwillige maten Beatrix 
 - 12 dagdelen zeilopleiding vrijwilligers Robinson Crusoe
 - 5 dagdelen opleiding vrijwillige maat RC
 - Training catamaran varen van 2 dagdelen met als doel meer vrijwilligers op te leiden om veilig met de 

catamaran vanuit Robinson Crusoe te kunnen varen
 - Training omgaan met mensen met een visuele beperking van 1 dagdeel

In 2024 worden deze opleidingen uitgebreid met en tweetal nieuwe trainingen, waarvan er een gericht is op 
de nieuwe ambassadeurs van SailWise die in hun regio potentiele deelnemers, vrijwilligers en instellingen 
gaan informeren en enthousiasmeren over SailWise.

Met deze praktijkgerichte opleidingen wordt een volgende stap in ontwikkeling van de SailWise Academy 
gezet, waarmee de basis wordt gelegd voor een bredere inzet van vrijwilligers.  

Het vrijwilligersbeleid van SailWise is vastgelegd in de notitie: “Vrijwilligers, ons kostbaarste kapitaal” en 
gepubliceerd op de website. SailWise is aangesloten bij de NOV en voldoet aan het keurmerk “Vrijwillige 
inzet, goed geregeld!”. 
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Integriteitsbeleid
SailWise hecht aan integer en transparant handelen in alle opzichten en onderschrijft de richtlijnen hiervoor 
zoals voorgeschreven door de brancheorganiastie van goede doelen. In 2024 zal het integriteitsbeleid van 
SailWise verder worden uitgeschreven en worden gepubliceerd op de website. Aan SailWise zijn 2 externe 
vertrouwenspersonen verbonden die hiervoor als meldpunt voor integriteitvraagstukken fungeren. 

Veilig SailWise
SailWise kent een gedragscode ter voorkoming van ongewenste (seksuele) intimidatie. Deze is ook 
geïntegreerd in de algemene voorwaarden.
Medewerkers en vrijwilligers moeten tekenen voor akkoord met deze voorwaarden. Het overleggen van een 
geldige VOG is voorwaarde voor zowel medewerkers, vrijwilligers als leden van de Raad van Toezicht.
SailWise is aangesloten bij het Steunpunt Kindervakanties en heeft twee externe vertrouwenspersonen, 
zodat iedereen laagdrempelig onverhoopte inbreuken op de gedragscode kan melden.

Kwaliteit en garanties
Kwaliteit
SailWise vraagt haar gasten en vrijwilligers regelmatig om feedback en verstuurt na iedere reis een 
enquête (respons bijna 50%). Daarnaast heeft SailWise een klachtenreglement. 

Keurmerk aangepaste vakanties
SailWise is lid van de NBAV (Nederlandse Branchevereniging Aangepaste Vakanties) en voldoet aan de 
kwaliteitscriteria van het NBAV-keurmerk. 

Garantiefonds Reisgelden
SailWise is aangesloten bij de SGR en SGRZ (Stichting garantiefonds Reisgelden).

Kwaliteitskeurmerk Vrijwilligers
SailWise is in het bezit van het keurmerk NOV Vrijwillige Inzet, Goed Geregeld. 

Erkend Goed Doel
SailWise is door de belastingdienst erkend als ANBI (Algemeen Nut Beogende Instelling) en door het CBF 
als “Erkend Goed Doel”, waarmee SailWise aantoont te voldoen aan alle eisen van betrouwbaarheid en 
transparantie zoals die gesteld worden in de Erkenningsregeling Goede Doelen. Eind 2022 heeft SailWise 
na een herkeuringstraject opnieuw het CBF-keurmerk ontvangen. SailWise is lid van de brancheorganisatie 
Goede Doelen Nederland. 

Duurzaamheid
SailWise wil voor zover het binnen haar doelstellingen en mogelijkheden past, bijdragen aan een 
duurzame samenleving. Primair doen we dat door mensen met een beperking uitdagende meerdaagse 
watersportactiviteiten te bieden, waarmee SailWise het maatschappelijk welzijn, de fysieke en mentale 
onafhankelijkheid en de integratie van mensen met een handicap bevordert. De watersportactiviteiten zijn 
grotendeels duurzame activiteiten, waarbij vooral gebruik gemaakt wordt van de wind en spierkracht. 
In 2024 willen we verdere stappen zetten in het energiezuiniger maken van onze accommodaties 
en daarmee een bijdrage leveren aan het tegengaan van de klimaatverandering. Tevens zullen deze 
investeringen een positief effect hebben op de exploitatiekosten.
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Financieel
Begroting 2024
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Toelichting begroting 2024
Ondanks de teruglopende inflatie zijn de vooruitzichten voor 2024 ten tijde van het opstellen van de 
begroting (november 2023) nog onzeker. Met name het feit dat de effecten van de verduurzaming nog 
moeilijk zijn in te schatten en de volatiele energieprijzen maken de kostenkant onzeker. 

Waar we in 2023 de eigen bijdrage ondanks de inflatie niet echt hebben verhoogd, zien we ons nu toch 
genoodzaakt om vanwege de in 2023 behoorlijk gestegen kosten, de eigen bijdrage voor zowel individuelen 
als groepen met gemiddeld 5% te verhogen. 

Door daarnaast te blijven inzetten op een verdere verbreding van de financieringsmix, waarbij vooral op 
meer steun vanuit bedrijfsleven en donateurs wordt aangestuurd, voorziet de begroting in een kleine plus 
en dus een volgende stap in het verdere herstel van de continuïteitsreserve.
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